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GARANTIEVERLANGERUNG

WAS IST DER UNTERSCHIED ZWISCHEN GEWAHRLEISTUNG UND GARANTIE?

Gewdhrleistung

Die Gewabhrleistung ist ein gesetzlich definierter Anspruch des Kunden gegeniiber dem Verkaufer.
Der Verkadufer muss dem Kunden beweisen, dass er seine Ware ohne Mangel tibergeben hat. Das
gilt aber nicht fur die gesamte Gewahrleistungsfrist, sondern nur flr die ersten sechs Monate.
Danach kehrt sich die Beweislast um und der Kunde muss dem Verkaufer beweisen, dass bei der
Ubergabe der Kaufsache bereits ein Mangel vorlag oder angelegt war. Die Gewihrleistungsfrist
betragt bei Neuwaren nach § 438 BGB 24 Monate und kann bei Gebrauchtwaren per AGB auf 12
Monate reduziert sein. Sie kann aber nicht vertraglich ausgeschlossen werden. Bitte beachten Sie,
dass die Herstellergarantie, direkt Gber den jeweiligen Hersteller abgewickelt werden sollte.

Garantie

Die Garantie ist eine zusatzlich zur gesetzlichen Gewahrleistungspflicht, eine freiwillige und frei
gestaltbare Dienstleistung eines Handlers oder Herstellers gegeniiber dem Kunden. Die
Garantiezusage bezieht sich zumeist auf die Funktionsfahigkeit bestimmter Teile (oder des
gesamten Gerats) Gber einen bestimmten Zeitraum. Eine Garantiezusage darf die gesetzliche
Gewadbhrleistung in keinem Fall verringern oder ersetzen, sondern findet immer nur neben der bzw.
zusatzlich zur gesetzlichen Gewahrleistung Anwendung.

WAS IST DER UNTERSCHIED ZWISCHEN GEWAHRLEISTUNG UND GARANTIE?

Mit der TRADEFINITY Dienstleistung SELECTGARANTIE und SELECTGARANTIE+ kdnnen Sie die
Dauer lhrer Garantie verlangern, die Deckung ausweiten und fiir zusatzlichen Schutz fur lhre
gekauften gebrauchten Produkte sorgen.

Die TRADEFINITY SELECTGARANTIE und die SELECTGARANTIE+ sind Dienstleistungsprodukte der
TRADEFINITY GmbH, die den Garantiezeitraum fiir ein bei uns gekauftes Produkt 1 oder 2 Jahre
verlangern. Der Abhol- & Ruickliefer-Service einer "Pick-up & Return" Garantie bietet den Komfort,
dass das defekte Produkt lediglich zur Reparatur angemeldet werden muss (RMA). AnschlieRend
wird das Produkt durch einen Logistik Partner (Kurierdienst oder Spedition) abgeholt,
repariert/ersetzt und an den Einsatzort zurtickgeliefert. Im Service enthalten sind der Abhol- &
Rickliefer-Service, die Reparatur, die notwendigen Ersatzteile und die Arbeitszeit des Technikers.
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Reparaturen werden bei der TRADEFINITY GmbH sofort vorgenommen, in der Regel am Tag des
Eintreffens des angemeldeten Produktes. Ublicherweise betragt die Reparaturdauer 3 bis 5 Tage.
Ausgenommen sind unsachgemaRe Behandlung und Batterien & Akkus. Die TRADEFINITY
Dienstleistungen SELECTGARANTIE und SELECTGARANTIE+ gelten nur in Verbindung mit
erworbenen Gebrauchtprodukten der TRADEFINITY GmbH.

BESCHREIBUNG

Die TRADEFINITY SELECTGARANTIE und die
SELECTGARANTIE+ sind Dienstleistungs-
produkte der TRADEFINITY GmbH, die den
Garantiezeitraum fir ein bei uns gekauftes
Produkt 1 oder 2 Jahre verléngern. Der
Abhol- & Riickliefer-Service einer "Pick-up
& Return" Garantie bietet den Komfort,
dass das defekte Produkt lediglich zur
Reparatur angemeldet werden muss
(RMA). AnschlieRend wird das Produkt
durch einen Logistik Partner (Kurierdienst
oder Spedition) abgeholt, repariert/ersetzt
und an den Einsatzort zuriickgeliefert. Im
Service enthalten sind der Abhol- &
Rickliefer-Service, die Reparatur, die
notwendigen Ersatzteile und  die
Arbeitszeit des Technikers.

WARENWERT
EUR (Brutto)  EUR (Netto)
100,00 84,03
200,00 168,07
300,00 252,10
400,00 336,13
500,00 420,17
600,00 504,20
700,00 588,24
800,00 672,27
900,00 756,30
1.000,00 840,34
1.250,00 1.050,42
1.500,00 1.260,50
1.750,00 1.470,59
2.000,00 1.680,67
2.500,00 2.100,84
3.000,00 2.521,01
3.500,00 2.941,18
4.000,00 3.361,34
4.500,00 3.781,51
5.000,00 4.201,68
6.000,00 5.042,02
7.000,00 5.882,35
8.000,00 6.722,69
9.000,00 7.563,03
10.000,00 8.403,36
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| GarantieArtikelNr.  EUR(Brutto)  EUR (Netto)

SG-12-24-00100
SG-12-24-00200
SG-12-24-00300
SG-12-24-00400
SG-12-24-00500
SG-12-24-00600
SG-12-24-00700
SG-12-24-00800
SG-12-24-00900
SG-12-24-01000
SG-12-24-01250
SG-12-24-01500
SG-12-24-01750
SG-12-24-02000
SG-12-24-02500
SG-12-24-03000
SG-12-24-03500
SG-12-24-04000
SG-12-24-04500
SG-12-24-05000
SG-12-24-06000
SG-12-24-07000
SG-12-24-08000
SG-12-24-09000
SG-12-24-10000

17,90 15,04
3490 29,33
51,90 43,61
6890 57,90
8590 72,18
102,90 86,47
119,90 100,76
136,90 115,04
153,90 129,33
169,90 142,77
212,90 178,91
255,90 215,04
297,90 250,34
339,90 285,63
425,90 357,90
510,90 429,33
595,90 500,76
679,90 571,34
765,90 643,61
849,90 714,20
1.019,90 857,06
1.190,90 1.000,76
1.359,90 1.142,77
1.530,90 1.286,47
1.699,90 1.428,49

SGP-12-36-00100
SGP-12-36-00200
SGP-12-36-00300
SGP-12-36-00400
SGP-12-36-00500
SGP-12-36-00600
SGP-12-36-00700
SGP-12-36-00800
SGP-12-36-00900
SGP-12-36-01000
SGP-12-36-01250
SGP-12-36-01500
SGP-12-36-01750
SGP-12-36-02000
SGP-12-36-02500
SGP-12-36-03000
SGP-12-36-03500
SGP-12-36-04000
SGP-12-36-04500
SGP-12-36-05000
SGP-12-36-06000
SGP-12-36-07000
SGP-12-36-08000
SGP-12-36-09000
SGP-12-36-10000

32,90 27,65
6590 55,38
98,90 83,11
132,90 111,68
165,90 139,41
198,90 167,14
231,90 194,87
264,90 222,61
297,90 250,34
329,90 277,23
412,90 346,97
49590 416,72
577,90 485,63
659,90 554,54
825,90 694,03
989,90 831,85

1.155,90 971,34

1.320,90 1.110,00

1.485,90 1.248,66

1.650,90 1.387,31

1.980,90 1.664,62

2.310,90 1.941,93

2.640,90 2.219,24

2.970,90 2.496,55

3.290,90 2.765,46

Modochten Sie mehr (iber unsere Lésungen und Produkte erfahren? Schicken Sie uns eine eMail oder
rufen Sie uns an, wir stehen lhnen jederzeit gerne zur Verfiigung. Persénliche Ansprechpartner in
allen Bereichen helfen Ihnen gern weiter - Kontaktieren Sie uns noch heute!
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TRADEFINITY GmbH
Service Center Nord
Waldhofstrasse 1-5
25474 Ellerbek
Deutschland

+49 (0)4101-78081 0
info@tradefinity.de

TRADEFINITY GmbH
Technologiezentrum
Heinrich-Hertz Str. 6
64560 Riedstadt
Deutschland

+49 (0)6158-74097 O
info@tradefinity.de

TRADE & BROKERAGE
FINANCE & LEASE
REMARKETING

TECHNISCHER SERVICE

DATENLOSCHUNG
DATENRETTUNG

TRANSPORT & LOGISTIK

ENTSORGUNG

www.TRADEFINITY.de




